
Holger Koschek

Wir sind...

 Selbstständiger Berater, Trainer und Coach

Markus Trbojevic

Teamentwickler und Coach

Schön euch kennenzulernen!

Nachhaltige Teamentwicklung &

Jedes Team ist anders!

Mehr Informationen:

www.jedes-team-ist-anders.de
Open link

Heute geht es um...
Unser Modell und unser Praxisbuch

Einführung in MURAL
Bedienung und Inhalte

Zoomen mit Mausrad oder Fingergesten

Navigation mit linker Maustaste

Alternativ: Karte unten rechts

Ihr könnt euch Notizen machen.

Es gibt Platz für eure Fragen.

Wir freuen uns über Feedback!

Feedback: Gut!
Das war gut - bitte weitermachen!

Einführung in

den Abend

und in Mural

Mural-Board

Vorbereitung
Gendern <3 Struktur

Anschauliche

Story mit

Murmeltieren

Euer Modell

finde ich

gut

Top Orga!
Teilen von

Erfahrungswerten

Bälle hin und

her werfen

zwischen den

beiden

Speakern

Gut & Lebendig

in Moderation

abgewechselt

gutes, klares

Sprechtempo

& Pausen

Interaktivität,

Beteiligung der

Teilnehmenden

Das Buch ist für

mich der Leitfaden,

den ich gerne am

Anfang als Coach

gehabt hätte.

Moderation

zu zweit

Feedback: Nicht so gut!
Das war nicht so gut - bitte drüber nachdenken!

lange Murmeltier-

Geschichte >

Bulletpoints

zwischendurch hätten

mir für die Key Facts

geholfen

Ich fand es schade, dass im

Fragen-Teil nur eine

Teilnehmerin gesprochen hat.

Da hätten gut schon alle

mitdiskutieren können.

Entweder alle oder in den

Diskussionsteil verschieben.

Yes

Weise nicht so

oft auf deine

Fehler hin ;-)

-> Stille

aushalten

Klarere

Abgrenzung

einiger Begriffe:

Motivation,

Purpose, Haltung,

...

Feedback: Idee!
Ich habe eine Idee - probiert das doch mal aus!

F11-Taste nutzen

beim Teilen von

Mural, damit die

ganzen Bookmarks

nicht zu sehen sind

(Eigenschutz)

<-- STRG +

SHIFT + 

B

Miehr Infos zu

Gesamtheit der

Personas

Yes

Fragenparkplatz
Damit auch nichts vergessen wird.

Welche Rolle spielt

Führung/Führungskräfte im

Prozess?

Unterschied

Werte -

Haltung?

Weitere

Beispiele?

Was ist für euch

Selbstorganisation?

Und welchen

Stellenwert hat sie in

der

Teamentwicklung?

(bei euch/für euch)

Welche Rolle spielt

die Vision und

Mission aus eurer

Sicht in der

Teamentwicklung?

Wo ist denn jetzt

der Teil "Was

muss ich dafür

wissen und

können"

geblieben?

Notizen
Platz für Erkenntnisse, Gedanken und Inhalte

Stormingphase

quasi dauerhaft

(Konflikte gibt es

immer)

"Team

Coach" statt

z.B. Team

Lead

Beste Erkenntnis,

Teams sind soziale

Systeme und immer

komplex --> keine

Best Practices.

Der Leitfaden
In fünf Arbeitsschritten

Verhalten / Entscheidung einzelner Teammitglieder

oder Personen aus dem Umfeld.

Teammitglieder sind nicht für Impulse zugänglich.

Die Teamentwicklung wird erschwert oder verhindert.

Mit Störungen umgehen
Störungen sind vorrangig zu behandeln

Mit Störungen umgehen
Störungen sind vorrangig zu behandeln

Welche Störungen kennt ihr - möglicherweise 

sogar aus euren eigenen Teams?

Fachliches

Thema wird

andiskutiert (z.B.

zu Beginn der

Retro)

Zu spät

kommen

Ein Team-Mitglied

nimmt an keiner

Retro teil (Termin

ist ja kein

Arbeitstermin).

Nebenläufuge

Aufgaben

außerhalb des

Teams

MA ist

krank

passive

Meeting

Teilnehmer 

Das haben wir

schon immer so

gemacht! -

Komm mir mit

nichts Neuem

Niemand fühlt

sich

verantwortlich

Eskalation

beim

Kunden

Detailverliebtheit

statt Lösungsfokus

Prioritäten

seitens der

GF haben

gewechselt 

An etwas

anderem

Arbeiten

(digital)

Raumeinnahme

Einzelner, keine

gleichberechtigte

Sprechanteile

persönliche

Differenz aus

dem

vorherigen

Termin

Permanente

Überlastung

egal, was du

machst,

ändert die

Perspektive

nicht

DAs können

wir nicht

entscheiden.

ungeklärte

Rollen, die sich

im

Tagesgeschäft

auswirken

Kamera

immer aus

Abhängigkeiten

Bei manchen

Teammitgliedern

wissen viele nicht

was sie machen,

aber keiner redet

darüber

Nicht wissen

wo es

Unterstützung

geben kann

dafür haben

wir kein

Budget

Zeit/Termine

werden nicht

transparent

gemacht

Viele

Erkrankungen

Keine

Klarheit und

Struktur

Der Entwicklungsschritt
Eine beobachtbare Verhaltensänderung

Festlegung des nächsten Entwicklungsschritts

durch Formulierung einer beobachtbaren

Verhaltensänderung.

Leitfrage: Was ist anders, nachdem der

Entwicklungsschritt erreicht wurde?

Wie sollen sich die Teammitglieder verhalten?

Wichtig: In diesem Schritt geht es nicht um

konkrete Maßnahmen.

Handlungsfelder bestimmen, in denen das Team

weiterentwickelt werden muss.

Frage umdrehen: Woran liegt es, dass die

Teammitglieder sich anders verhalten?

Handlungsf. bestimmen
Die Handlungsfelder fokussieren

Formulierung von konkreten

Maßnahmen, die helfen, das Team in den

Handlungsfeldern zu entwickeln.

Maßnahmen umsetzen
Die nächsten Schritte festlegen

Wurde der festgelegte Entwicklungsschritt

erreicht?

Handlungsfelder falsch bestimmt? Falsche

Maßnahmen?

Die eigene Haltung: Dem Team gegenüber mehr

Verantwortung übertragen.

> Wir wechseln zurück in die Bildschirmteilung!

Wirksamkeit reflektieren
Reflexion und eigene Haltung hinterfragen

Der Entwicklungsschritt
Eine beobachtbare Verhaltensänderung

Was sollte Lennart bei den Murmeltieren als Nächstes

entwickeln?

Fokussierung

Gemeinsame

Workshopregeln

Gemeinsame

Werte

Problem-

bewusstsein

Gemeinsame

Vision

Regelmäßige

Retrospektiven,

um das

Verhalten zu

reflektieren.

Veränderung sollte

irgendwie sexy sein

sonst ist es schwer

den Schritt zu

gehen

Hilfsbereitschaft

Verantwortungseigentum

klären

Störungen

sichtbar und

besprechbar

machen

sicheren

Rahmen

gemeinsam

erarbeiten

Blick weiten/

Perspektiven

verändern

regelmäßige

Reflektionen

Delegation

Poker

Transparenz

über indiv.

Motive

Erwartungsklärung

Wo kein Schmerz ist,

gibt es keine

Veränderung - daher

Problemerkennung /

Situation aufzeigen /

dahin führen

Team nach

Wünschen,

Ideen und

Lösungen

fragen

Jour fixe

annulieren und

Neues

aufsetzen, bspw.

ein weekly

Problembewußtsein

echtes

Interesse

am

Anderen

Konflikte

werden aktiv

angesprochen

Respektvolles,

konstruktives

Verhalten

Teammitglieder

aktivieren

Offenheit

Vertrauen

Maßnahmen umsetzen
Die nächsten Schritte festlegen

Welche Maßnahmen könnten Lennart helfen, die

Murmeltiere in den bestimmten Handlungsfeldern zu

entwickeln?

Retrospektive und

positive

Entwicklungen

hervorheben, die

auf die Haltung

einzahlen.

Produktvision

entwickeln

Mittelfristige

Teamziele

entwickeln

Aufgaben

tauschen/Rollen

tauschen. Bsp.

Team soll Messe

vorbereiten

Messen: "0-

Messung" &

vergleich

nach

Zeitraum X

Gemeinsam den

Mehrwert einer

anderen Haltung

erarbeiten

Ziel des JF

klären

Haltung

spiegeln 

Perspektiv-

wechsel:

Stakeholder-

Erwartungen

Eine (imaginäre)

neue

Produktvariante

entwickeln

Erwartungen der

MA an das

Meeting/die

Zusammenarbeit

klären

Zielbild

Was hat der

Einzelne

davon - klar

machen

Wie messen

wir

erfolgreichen

Termin?

Wir freuen uns über Feedback!

Wir freuen uns über Feedback!

https://www.linkedin.com/in/markus-trbojevic/
https://www.linkedin.com/in/holgerkoschek/
https://www.jtia.de/buch
https://www.jtia.de
https://www.jtia.de

