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Zielvorgabe bis 2017: 

Fokusänderung  

 
vom Produkt zum Projekt orientierten Arbeiten  

Date 



Date 

Ein Auftrag mit umfassenden Anforderungen an die  

Dokumentation und  

einem Genehmigungsverfahren für Zeichnungen 

 

Was ist ein Projekt 



D M A I C 

Erfordernisse für Projektorientierung 

Forderung der  

„CLEAN ORDER“ 

Angebot 

Auftrag 

Zeichnungserstellung 

Beschaffung 

Produktion 

Test 

Auslieferung 
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Gibt es eine „Clean Order“? 
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Denken im Produktumfeld 

Angebot 

Auftrag 

Engineering 

Beschaffung 

Produktion 

QS/Test 

Auslieferung 

Was ist am wichtigsten? 

Klarer Ablauf 
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klassisches Prozessmanagement 

ZIEL: Standardisierung 

Prozess Owner 

Ernennt 
Prozessmanager 

Legt das Ziel fest 

Hat das Recht, das Ziel 
zu ändern! 

kann die Änderung des 
Prozesses verlangen 

Prozess Verantwortlicher 

Führt das Prozessteam 

Plant, Implementiert und 
Kontrolliert den Prozess 

hat die 
Dispositionsgewalt über 

das Team 

ausführendes Team 

Führt die definierten 
Arbeitsprozesse 

aus 

Verantwortet die 
sach- und 

termingerechte 
Durchführung des 
Arbeitsprozesse 

KOMPETENZ: 

Eigenverantwortung 
für die 

Durchführung 
seiner Aktivitäten 

Standardisierte Prozesse: 

- werden vom Management geliebt, 

- ermöglichen Mitarbeitern sich hinter dem Prozess „zu verstecken“ 

- behindern flexible Antworten auf Kundenanforderungen 
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Denken im Projektumfeld 

Angebot 

Auftrag 

Engineering 

Beschaffung 

Produktion 

QS/Test 

Auslieferung 

Was ist also der 

wichtigste Schritt? 

Schaffung von flexiblen 

Adaptionsmöglichkeiten 
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Denken im Projektumfeld 

Angebot 

Auftrag 

Engineering 

Beschaffung 

Produktion 

Qualitätssicherung 

Auslieferung 

Ein Prozess kann/darf zu jedem Zeitpunkt 

in die Abläufe anderer (angrenzender) 

Prozesse eingreifen 

Stärkster Gegner dieses Verfahrens: 
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Denken im Projektumfeld 

Angebot 

Auftrag 

Engineering 

Beschaffung 

Produktion 

QS/Test 

Auslieferung 

Vorteile des Verfahrens: 
- Fördert die Kommunikation! 

- Ständige Beleuchtung von Außen 

- Erlaubt kleine Fehler zu machen 

- Verkürzt Verbesserungsprozess (gelebtes 

Kaizen) 

 

Nachteile des Verfahrens: 
- Wirkt chaotisch 

- Verleitet dazu Prozesse ganz zu ignorieren 

- Erfordert ständige „Lessons learned“ Einheiten  

mit entsprechendem Dokumentationsaufwand 
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Das Wunder 

Quelle: PM-Profi.de 

Reibungslose Projektabwicklung 
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Constant Improvement, die Erfolgsgeschichte: 

Akvise möchte Aufträge 

• Angebote schnell zum 
Vertragsabschluss bringen (der 
nächste schreit) 

•die Akte zeitnah Abgeben 

•in Abwicklung nicht involviert sein 
müssen 

 

Auftragsabwicklung 

•Realistische Lieferzeiten bereits vor 
Abschluss informiert sein, wo die Fallen 
liegen 

•saubere Übergabe 

•keinen Extraaufwand während der 
Abwicklung 

Auflösung des Konflikts 

„ORDER-HANDOVER“ 



Fragen, Anregungen, Kritik? 

Date 


